Muotoilualan
avainlukuja

Luvut perustuvat Ornamon muotoilualan suhdanne- ja toimialakatsaukseen 2017.
Suhdannekyselyt suoritettiin kesalla 2017 ja niihin vastasi 140 alan yritysta. Ornamon
kyselyjen liséksi Suomen Yrittdjien jasenyrityksilta tiedusteltiin muotoilun kaytdn merkityk-
sestd liiketoiminnassa. Katsauksen laati Ornamon toimeksiannosta Lith Consulting Group.
ornamo.fi/toimialatutkimus2017



Muotoilualan yritykset jaetaan kolmeen p&aryhmaan, jot-
ka ovat muotoiluintensiivinen tuotteiden valmistus, muo-
toilun palveluyritykset (muotoilutoimistot) seka taiteelli-
nen toiminta. Jako perustuu EU:n toimialaluokituksiin.
Vuonna 2017 Ornamon suhdanne- ja toimialakatsauk-
sessa on otettu lisdksi mukaan tarkasteluun uutena toi-
mialaryhmana digitaalinen muotoilu (digital design).

Muotoiluintensiivinen tuotevalmistus on méaéritelty toi-
minnaksi, jossa tuotteen fyysisillda ominaisuuksilla (muo-
dikkuus, ergonomisuus, vari, yms.), kaytanndllisyydella
tai yksil6llisyydelld on erityisen térkea merkitys tuotteen
loppukayttajalle.

Muotoiluintensiivisten tuotteiden valmistuksessa
muotoiluosaaminen liittyy tavallisesti eri materiaaleista ja
eri kayttétarkoituksiin tarkoitettujen kestokulutustavaroi-
den tai kulutustavaroiden, kuten tekstiilien, vaatteiden,
nahkatuotteiden, huonekalujen tai korujen ja koriste-esi-
neiden valmistukseen.

Muotoiluintensiivisten tuotteiden valmistus on usein
kasitydmaista yksildllisten tuotteiden valmistusta pien-
sarjatuotantona, erotuksena p&ddomavaltaiseen ja pitkal-
le automatisoituun teolliseen sarjatuotantoon (liukuhihna-
valmistus).

Osaamisintensiiviset muotoilun palveluyritykset eli
muotoilutoimistot eroavat muotoiluintensiivisesta tuot-
teiden valmistuksesta siten, etta niilla ei tavallisesti ole
tuotannollista toimintaa. Ne ovat palveluntuottajia, jotka
synnyttavat ja valittdvat uusia ajatuksia ja osaamista esi-

merkiksi julkisyhteiséihin, yrityksiin ja muihin yksityisiin
yhteisdihin.

Toimiala kuuluu luonteeltaan tydvaltaisiin palveluelin-
keinoihin, joiden térkein tuotannontekija muodostuu kou-
lutetusta tydvoimasta ja korkeaan osaamiseen perustu-
vasta inhimillisestad padomasta.

Taideteosten luonnin toimiala kattaa palkkio- ja sopi-
muspohjalla tai omaan laskuun (freelance-pohjalla) toimi-
vien taidekésitydlaisten ja muiden taiteilijoiden yritykset.
Kyse on ainutlaatuisista teoksista, ei sarjatuotannosta.
Alan toimijat mieltéavat itsensa usein itsendisiksi taiteili-
joiksi, eivat niinkaan yrittdjiksi. Alalle on tyypillista sivutoi-
misuus tai osapaivaisyys, silla palkkiopohjalle rakentuvaa
toimintaa harjoitetaan hyvin usein jonkin muun toimin-
nan, kuten opetuksen ohessa. L&htdkohtaisesti yrittajat
koostuvat monien eri alojen taiteilijoista.

Digitaalinen muotoilu (digital design) on mukana tar-
kastelussa uutena muotoilun toimialaryhmana. Se
koostuu kolmesta EU:n virallisen toimialaluokituksen
toimialasta: tietokonepelien kustantaminen, muu ohjel-
mistojen kustantaminen ja ohjelmistojen suunnittelu ja
valmistus.

Digitaalisen muotoilun toimialakokonaisuuden tar-
kastelu muiden muotoilualojen rinnalla on perusteltua
toimintaympéristén digitalisoituessa kovaa vauhtia. Di-
gitalisaatio ei tarkoita vain toimintojen séhkdistamises-
t&, vaan koko toimintaymparistdn muutoksia ja uusia
toimintatapoja.

Muotoilun palvelu-
yritysten tarkein
tuotannontekija
muodostuu
koulutetusta
tyovoimasta.



Muotoiluyritysten Muotoilua kayttavat
liikevaihto yritykset

Muotoilualan Taiteellisen toiminnan
palveluyritykset toimiala

213 milj. euroa 72,3 milj. euroa

6,6 % 22 %

:

362 mrd. €

Muotoiluintensiiviset
toimalat
2,95 mrd. euroa 657 milj.€
91,2%

Digitaalinen J

muotoilu
657 milj. euroa
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Suomalaisten muotoilualan yritysten
(muotoilun KIBS-yritykset, taiteellisen
toiminnan ja muotoiluintensiivisten
teollisuusalojen) seka digitaalisen muotoilun
likevaihto 2015.
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Muotoilualan liikevaihto oli Suomessa vuonna 2015
Tilastokeskuksen alueellisen yritystoimintatilaston
mukaan 3,23 miljardia euroa, kun mukaan lasketaan
muotoiluintensiiviset toimialat, muotoilualan palvelu-
yritykset ja taiteellisen toiminnan toimiala. Digitaali-
sen muotoilun osuus, jota tarkastellaan téssé erillise-
na, oli 657 miljoonaa euroa.

Muotoilualan liikevaihdosta muotoiluintensiivisen val-
mistuksen osuus oli 91,2 prosenttia. Suurimpia teol-
lisia toimialoja ovat puutuotteiden ja huonekalujen
valmistus. Muotoilualan palveluyritysten ja taidete-
osten luonnin toimialan osuus oli yhteensa vajaat yh-
deksén prosenttia.

Liikevaihdon maara (volyymi) kasvoi muotoilualalla
120 miljoonalla eurolla vuodesta 2014 vuoteen 2015.
Kasvua kerryttivat eniten muotoilualan palveluyrityk-
set, joiden liikevaihto kasvoi vuodesta 2014 vuoteen
2015 yhteensé 8,7 prosentilla. Vuosina 2010 — 2015
likevaihdon mé&arén liséys on ollut 27,8 prosenttia.
Pient& kasvua tapahtui myos taiteellisen toiminnan
toimialan lilkkevaihdossa, jonka suuruus oli vuonna
2015 yhteensa 72,3 miljoonaa euroa. Vastaava luku
vuonna 2014 oli 71 miljoonaa euroa.

Useimpien muotoiluintensiivisten valmistuksen toimi-
aloilla liikevaihto aleni. Poikkeuksen tastd muodosta-
vat vaatteiden, nahka- ja metallituotteiden seka ke-
raamisten tuotteiden toimialat.



Muotoilualalla ty6skenteleva henkildsto
kokovuositydllisyyden kasitteelld mitattuna
vuosina 2012 - 2015.

2012 2013 2014 2015
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Muotoiluala tydllisti kokovuositydllisyyden késitteella
mitattuna 19 420 henkil6a vuonna 2015, mista val-
taosa syntyy muotoiluintensiivisesta teollisuudesta.
Luvuissa ovat mukana muotoiluintensiivinen teolli-
suus, muotoilun palveluyritykset ja taiteellinen toi-
minta.

Tyéllisten maéré on laskenut: vuonna 2014 vastaa-
va luku oli 19 600 henkea ja vuonna 2012 yhteensa
22 100 henkildad. Laskua on tapahtunut kaikilla val-
mistavan teollisuuden toimialoilla, lukuun ottamat-
ta pientd metallituotteiden valmistuksen toimialaa.
Muotoilun palveluyrityksissa tyéllisyys puolestaan
kasvoi henkiléstdmaarélla mitattuna 20 prosenttia.

Huomionarvoista on, ettd muotoilun ala on
murroksessa ja muotoilun kayttd laajenee uusille
aloille. Esimerkiksi kaupan alalla, pankkisektorilla
ja palvelualalla muotoilun menetelmia ja ammatti-
laisia hyédynnetdan kasvavassa maarin palveluiden

kehittdmisessd. Taman kehityksen myo6té syntyvét
tydpaikat eivat kaikilta osin ndy em. luvuissa.

Yleinen taloustilanne nakyy muotoilualalla. Alan
tydllisyysaste on laskenut ja yritysten vaihtuvuus
kasvanut. Muotoilijoiden tydttémyystilanne on
muihin suunnittelualoihin verrattuna keskimaarais-
té korkeampi. Ty6ttdmyysaste oli ty6- ja elinkeino-
ministerion tilastojen mukaan 15 prosenttia vuonna
2015. Teollisuuden toimialojen rakenteellisten
uudistusten seurauksena irtisanomisten mééra

on korkeampi kuin vuotta aikaisemmin. Muotoilijoi-
den ty6ttdmyys on kasvanut noin prosentin vuosi-
vauhtia.

Vertailun vuoksi todettakoon, etta digitaalisen muo-
toilun alalla tyéllisten maéréa vuonna 2015 oli 29 176
henkea. Maarassa ovat mukana tietokonepelien

ja ohjelmistojen kustantamisen seka ohjelmistojen
suunnittelun ja valmistuksen parissa tydskentelevat.



Muotoilualan yritysten arviot yleisistad kysynta- ja suhdanne-
nakymista seuraavan vuoden ja kolmen vuoden aikana

nykytilanteeseen verrattuna
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Muotoilualan liikevaihto jatkaa Ornamon vuoden 2017 suhdannekyselyiden
perusteella noususuunnassa. 61 prosenttia Ornamon vuoden 2017 suhdan-
nekyselyihin osallistuneista yrittéjista kertoi kesékuussa, etta liikevaihto kas-
voi edellisen vuoden vastaavasta ajankohdasta. Liikevaihdon pienenemisesta
ilmoitti vain viisi prosenttia vastaajista. Kehityksen suunta on selkea, silla vii-
me vuonna liilkevaihdon supistumisesta kertoneita oli l&hes neljannes yrityk-
sista.

Kannattavuuden paranemisesta ilmoitti 40 prosenttia ja heikkenemisesta 11
prosenttia yrityksista, joten kannattavuuden kehitysta kuvaava saldoluku oli
plus 29 prosenttia. Tama osoittaa keskimaaraisen kannattavuuden kohentu-
neen. Toteutunut kehitys on tulosta siitd, etta liikevaihto on noussut toimiala-
ryhméssé kuluneen vuoden aikana nopeammin kuin tuotantokustannukset.

Alan yritysten optimismi nakyy suhdanneodotuksissa, silla vuoden 2017 ky-
selyihin vastanneista yrittdjista peréati joka toinen uskoo yleisten kysynta- ja
suhdannenékymien kohenevan seuraavan vuoden aikana

Muotoilualan Iahiajan odotukset oman yrityksen liikketoiminnan kehitykses-

t& ovat paljon mydnteisemmaét kuin koko yrityskentassé keskimaérin. Myos
muotoilualan ndkemykset yleisistéd suhdanne- ja kysyntanakymista ovat posi-
tiivisemmat muilla pk-yrityksilla keskimaérin selvidd TEM:in, Finnveran ja Suo-
men Yrittdjien pk-yritysbarometrista.



Muotoilualan ja koko pk-yrityskentdn kasvuhakuisuus 2017 Voimakkaasti kasvuhakuisia yrityksia oli kes&lla 2017 noin 12 prosenttia
Ornamon kyselyihin vastanneista. Mahdollisuuksien mukaan kasvavia ol

0 636 64 prosenttia ja asemansa sailyttdmiseen keskittyvida 19 prosenttia.
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TEM:n, Finnveran ja Suomen Yrittdjien syksyn 2017 pk-barometrikyselyjen mukaan
21 prosenttia pk-yrityksista kayttdd muotoilua jatkuvasti tai usein. 24 prosenttia
hy6édyntédd muotoilua satunnaisesti, mutta 55 prosenttia ei hyédynna muotoilua lain-
kaan. Eniten muotoilua hyédynnetéan teollisuudessa ja véhiten rakentamisessa.

Muotoilulla on monia suoria ja epasuoria vaikutuksia yritysten liiketoimintaan. Suo-
men Yrittdjien kesalla 2017 toteutettujen kyselyjen mukaan muotoilu on nopeuttanut
tuotteiden ja palvelujen kehittamista seka lisdnnyt ymmarrysté asiakkaiden todelli-
sista tarpeista, toiveista ja haaveista. (Ks. kuvio seuraavalla sivulla: "Muotoilun vai-
kutukset yritystoiminnassa.”)

Digitaalisen kayttékohteen muotoilu on parantanut varsinkin palveluihin liittyvaa lii-
ketoimintaa. Design on edesauttanut yritysten markkinaosuuden kasvua ja osa yri-
tyksisté on onnistunut laajentamaan maantieteellistd markkina-aluettaan tai tuoteva-
likoimaansa uusiin tuotteisiin ja palveluihin. (Ks. kuvio seuraavalla sivulla: "Muotoilun
vaikutukset yritystoiminnassa.”)

Muotoilun kayttd pk-yrityksissa paatoimialoittain 2017
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Muotoilun vaikutukset yritystoiminnassa

Nopeuttanut uusien tuotteiden ja palvelujen kehittdmista

Lisdnnyt ymmarrysté asiakkaan todellisista tarpeista ja toiveista

Digitaalisen kohteen muotoilu: Parantanut digitaalisten palvelujen
hyodyntamista/tuottoa liikketoiminnassa

Lisdnnyt brandin huokuttelevuutta / asiakaslojaalisuutta
Laajentanut myynti& uusiin tuotteisiin / palveluihin
Kasvattanut yrityksen markkinaosuutta

Fyysiset tuotteet: Parantanut tuotteen valmistettavuutta

Vahentényt virheité ja turhia kokonaisuuksia
(tuotteita ja palveluja)

Fyysiset tuotteet: Kohentanut tuotteen laatua / kaytettavyytta
(ergonomia)

Nostanut tuotteista / palveluista saatavaa hintaa
(yksikkohintojen nousu)

Parantanut liilketoiminnan tulosta (kannattavuus)

Fyysiset tuotteet: Parantanut tuotteen huollettavuutta
(varaosien maara ja rakenne, yms.)

Pienentanyt tuotantokustannuksia, (tuottavuuden nousu)

Fyysiset tuotteet: Lisdnnyt tuotteen ymparistdystavallisyytta
(kierratettavyys, uusiokayttd, yms.)
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Muotoilualan yritysten rahallinen panostus digitaali-
suuden kehittamiseen tulee kasvamaan tulevina vuo-
sina merkittavasti.

Kyselyissa tulee esiin myds digi-investointien iso
merkitys tulevaisuudessa: ldhes puolet vastaajista
kertoo, etta heidan kayttdmansa rahallinen panostus
digitaalisiin teknologioihin ja jarjestelmiin tulee kas-
vamaan seuraavan kahden vuoden aikana.

Selvd enemmistd Ornamon kyselyihin vastanneista
muotoilualan yrityksisté oli sitd mielta, ettd digitaali-
suus on suuri mahdollisuus liiketoiminnalle. Mielipi-
detta koskeva saldoluku oli perati 82 prosenttia.62
Vain pari prosenttia vastanneista yrityksista piti digi-
taalisuutta uhkana liikketoiminnalle.

Yli 60 prosenttia ilmoitti, ettd digitaalisuus on toi-
mialalla tarkea tyoévaline ja kaksi kolmasosaa tote-
si, etta digitaalisuus tulee muuttamaan muotoilualaa
jatkossa huomattavasti. Enemmist6 (60 % vastan-
neista) yrityksisté kertoi, ettd digitaalisuutta hyddyn-
t&malla on saavutettu merkittavia hyotyja.

Muotoilualan yritysten nakemykset digitaalisesta ymparistosta
ja digitaalisuudesta liiketoiminnassa 2017, prosenttia yrityksista
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Ornamon vuoden 2017 kyselyihin vastanneista yri-
tyksistéd kahdellatoista prosentilla kansainvélinen
toiminta on vakiintunutta ja tasaisesti kehittyvaa.
Liséksi joka viides panostaa méaaratietoisesti kan-
sainvéliseen toimintaan. Osuudet ovat hieman kas-
vaneet viime vuosina.

Muotoilualan yritysten ulkomaisen toiminnan laajuut-
ta ja kohdealueita seka kansainvélistymisen edista-
misté kuvattiin tarkemmin vuoden 2016 suhdanne- ja
toimialaraportissa. Ulkomaista toimintaa harjoitta-
vien yritysten padmarkkina-alueet 16ytyvat sen mu-
kaan Pohjoismaista. Siella toimintaa on ollut vajaalla
kolmanneksella kyselyihin vastanneista. Muissa EU-
maissa toimintaa on ollut runsaalla neljanneksella.

Potentiaalisista uusista markkina-alueista, joissa

ei ole viela toimintaa, suuren kiinnostuksen kohtei-
ta ovat Pohjoismaat ja muut EU-maat sek& Pohjois-
Amerikka, joka sijoittuu tassa yllattavan korkealle.
Kansainvéliselld toiminnalla on kyselyiden mukaan
yhteys yrityksen kasvuhakuisuuteen, mutta ei yritys-
kokoon.

Muotoilualan yritysten kansainvélistymista koskevat tavoitteet 2017,

prosenttia yrityksista

Kansainvalinen toiminta vakiintunutta/
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Kansainvalistyminen kasvu- ja kehitys-
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Kansainvilista toimintaa harjoittavien muotoilualan yritysten
paamarkkina-alueet 2016, prosenttia yrityksista
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Muotoilualan yritysten uudet potentiaaliset kiinnostuksen kohteet (ei toimintaa talla
hetkelld 2016) kansainvalisilla markkinoilla, prosenttia yrityksista
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